ОТЧЕТ  
отделения дневного пребывания для пожилых граждан и инвалидов 
АУСО «У-У КЦ «Доверие» за 2024 год 

     С 1 января 2020 года Автономное учреждение социального обслуживания «Улан-Удэнский комплексный центр социального обслуживания населения «Доверие» (далее-Учреждение) вступило в пилотный проект по внедрению системы долговременного ухода в Республике Бурятия.    
     В рамках пилотного проекта 18 апреля 2022 года  на базе Учреждения состоялось открытие отделения дневного пребывания для пожилых граждан и инвалидов (далее-ОДП). 
     Основной целью деятельности отделения дневного пребывания для пожилых граждан и инвалидов является социальная адаптация граждан пожилого возраста и инвалидов, направленная на сохранение и укрепление психического и физического здоровья, формирование активной жизненной позиции, развитие и реализацию творческого и интеллектуального потенциала получателей социальных услуг. Так же не маловажной целью отделения является организация психологического сопровождения родственников получателей социальных услуг. 
В составе ОДП 6 штатных ед. (заведующей, специалист по социальной работе – 2, инструктор по труду, психолог, помощник по уходу, инструктор по АФК привлеченный с отдела социальной реабилитации). 
    Социальные услуги в отделении дневного пребывания предоставляются бесплатно, за плату или частичную оплату. Социальные услуги в рамках социального пакета предоставляются бесплатно.
За 2024 г. социальные услуги в ОДП получили 64 человека,  из них 30 человек на платной основе, 34 человека бесплатно. Из обслуживаемых граждан 16 человек получают социальные услуги на дому.
     В отделении созданы 3 группы:
     1 группа: «Солнышки» - граждане, имеющие сосудистые заболевания головного мозга с умеренной деменцией, у которых поражена центральная нервная система, имеющие выраженные, устойчивые расстройства интеллектуальной деятельности. К данной группе относятся 2 человека;
     2 группа: «Веселые ребята» -  граждане со старческой астенией у которых в силу своего возраста снижена физическая и функциональная активность, наблюдается снижение мышечной массы, риски падения, когнитивные расстройства различной степени. Группу посещают 38 человек;
     3 группа: «Чемпионы» - маломобильные граждане, которые передвигаются при помощи трости, костылей, ходунков и кресло-коляски. Получателями услуг данной группы являются 24 человек.
     Программы занятий для получателей социальных услуг в ОДП максимально разнообразны. Все виды активности в ОДП можно разделить на 4 больших направления, каждое из которых содержит в себе ряд конкретных услуг, которые могут быть оказаны конкретному получателю в соответствии с его возможностями, потребностями и ограничениями:
     - занятия для поддержания физической активности направлены на сохранение или улучшения физического состояния получателей социальных услуг в зависимости от их потребностей или возможностей (занятия в тренажерном зале, прогулки, физическая зарядка, спортивные соревнования и т.д.);
     - мероприятия по социальной реабилитации направлены на адаптацию лиц, имеющие стойкие ограничения жизнедеятельности (коммуникативные и психологические тренинги);
     - деятельность, направленная  на поддержку когнитивных функций – важная составляющая профилактики деменции у пожилых граждан (терапия через воспоминания, арт-терапия и занятия на мелкую моторику рук);
     - досуг и коммуникация направлены на разнообразные виды отдыха в стенах ОДП и вне его, проведение праздничных мероприятий, экскурсий по историческим местам родного края.
За 2024 год сотрудниками отделения были организованы туры выходного дня и экскурсии.
	№
	Месяц
	Место выезда
	Количество ПСУ

	1.
	февраль
	Художественный музей им. Ц.С. Сампилова
	9

	2.
	апрель
	Г. Улан – Удэ, ФСК, фестиваль здоровья
	13

	3.
	май
	Музей-галерея Льва Бардамова
	12

	4.
	июнь
	Дацан «Ринпоче Багша»
	12

	5.
	июль
	Этнографический музей народов Забайкалья
	11

	6.
	июль
	Профилакторий «Родничок», Заиграевский район
	13

	7.
	август
	Озеро «Щучье», Селенгинский район
	12

	8.
	август
	Профилакторий «Родничок», Заиграевский район
	13

	9.
	сентябрь
	Иволгинский дацан
	12

	10.
	октябрь
	Кинотеатр Peopl`s Cinema «9 секунд»
	15

	11.
	ноябрь
	«В гостях у семейских», с.Тарбагатай
	13



     Предоставление социальных услуг в ОДП осуществляется в дневное время с 9:00 ч. до 12:00 ч. и с 13:00 ч. до 16:00 ч. кроме субботы и воскресенья (две группы по три часа каждая). Так же  получателям социальных услуг предоставляется  обед с 12:00 ч. до 12:45 ч.
     В течение дня социальные услуги получают в среднем 25 человек (12 человек с утра и 13 человек во второй половине дня). Из 64 получателей социальных услуг 26 человек нуждаются в предоставлении транспортного средства. 
     Специалистами отделения проводится систематическая работа по выявлению граждан, которые нуждаются в обслуживании в полустационарной форме, направлены письма и информационные буклеты в городские поликлиники № 1,2,3,4,6; в Республиканский клинический госпиталь Ветеранов Войн; в Советы ветеранов Октябрьского, Советского, Железнодорожного районов; в Пенсионный фонд; в Управление Федеральной почтовой связи Республики Бурятия, а так же ведется тесная работа с социальными работниками отделения социального обслуживания на дому. 
Сотрудничество
[bookmark: _GoBack]С апреля 2024 года заключен договор о сотрудничестве с МАУ «ЦБС г. Улан-Удэ», проведено более 10 творческих встреч на базе центра «Доверие». Также начали сотрудничество с инклюзивной творческой лабораторией «Созидание», действующей на базе ГАУК РБ «Национальная библиотека Республики Бурятия». 
В организации мероприятий активно принимают участие воспитанники ЧДОУ «Счастливый малыш», детский сад №94 «Земляничка», студенты Бурятского Республиканского Индустриального Техникума, отделения металлобработки, волонтеры Свято-Троицкого храма. 

Участие в конкурсах, проектах
1. Участие во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства в сфере социального обслуживания. Номинация «Лучшая практика по социальной реабилитации и абилитации инвалидов» - 1 место;
2. Участие в Конкурсе лучших практик системы социальной защиты населения Республики Бурятия «Новые грани – 2024». Номинация «Лучшие практики организации активного досуга и формирования здорового образа жизни граждан пожилого возраста и инвалидов» - 3 место.

С 1 марта 2024 года АУСО «У-У КЦ СОН «Доверие» вступило в реализацию пилотного проекта Благотворительного фонда помощи пожилым людям и инвалидам "Старость в радость" «Соседское волонтерство», направленного на создание волонтерских команд из числа получателей социальных услуг отделения дневного пребывания для улучшения качества жизни пожилых людей и инвалидов.
В отделении были организованы 3 кружка: «Рукотворушка», «Петь могут все», «Книголюб».
Охват волонтерами составил более 50-ти человек (проживающие корпуса «Милосердие» и получатели социальных услуг отделения дневного пребывания для пожилых граждан и инвалидов).

Статистика по принятым получателям социальных услуг отделения дневного пребывания 
с 01.01.2024 г. по 31.12.2024 г.
	№ п/п
	Месяц
	Кол-во принятых граждан
	Кол-во снятых граждан

	1.
	Январь
	0
	3

	2.
	Февраль
	2
	2

	3.
	Март
	1
	2

	4.
	Апрель
	5
	2

	5.
	Май
	3
	2

	6.
	Июнь
	1
	1

	7.
	Июль
	1
	2

	8.
	Август
	0
	2

	9.
	Сентябрь
	1
	2

	10.
	Октябрь
	4
	4

	11.
	Ноябрь
	2
	4

	12.
	Декабрь
	0
	0

	Итого:
	20
	26



     В конце 2024 г. было проведено анкетирование получателей социальных услуг по оценке качества предоставленных социальных услуг. Анкета представляет собой опросник, в котором выявляются изменения в самочувствии и настроении, насколько комфортные условия пребывания, смогли ли сотрудники найти контакт и оказать моральную поддержку, появились ли друзья, насколько интересно происходит посещение отделения, какие мероприятия понравились, общее впечатление об отделении. По результатам анкетирования было выявлено: посещение отделения хорошо влияет на физическое состояние, улучшает настроение, получатели социальных услуг нашли понимание и поддержку среди персонала, находят применение своим способностям, расширяется круг общения. 
     


Зав. ОДП                                          Богатых Н.С.


